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TINH QUANG NAM béc lap - Tw do - Hanh phuc
SWﬁKH -UBND Qudng Nam, ngay oY thing 4 nam 2013
NG NA: KE HOACH

Tuyén truyén cii cich hanh chinh

N fh trén dia ban tinh Quang Nam nim 2013

Cin oir Quyét dinh s6 1332/QD-BNV ngdy 14 thang 12 nim 2012 ciia B
NOi vu phé duyét Dé 4n ting cuong cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh giai doan 2013-2015; Quyét dinh so 503/Qb-UBND ngay 06 thang
02 nam 2013 cua Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2013; Uy ban nhan dan tinh xay dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh trén dia ban tinh nim 2013, nhu sau:

L. MUC DICH, YEU CAU VA POI TUONG

1. Mue dich

Téng cudng cong tac théng tin, tuyén truyén vé cai cdch hanh chinh nhim
nang cao nhan chuec, trach nhiém t6 chire thuc hién cai cach hanh chinh cua can
b9, cong chire, vién chire trong qua trinh thyc thi cong vu, nhiém vu; cua t6 chire,
ca nhan tham gia vao tién trinh cai cach va giam sat chat luong thuc thi cong vu,
nhiém vy cua can bo, cOng chure, vién chiec.

2. Yéu ciu

- Pho bién, tuyén truyén kip thoi, diy du, thuong xuyén, lién tuc, rong
khép, noi dung tuyén truyén phu hop véi yéu cau, dic diém va nhi¢m vy cua ting
doi tugng, timng nganh, timg dia phuong,

- Két hop cong tac tuyén truyén véi viée thuce hién Ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2013; long ghép vige tuyén truyén cai cach hanh chinh voi viéc pho
bién chu truong, chinh séch cia Pang va phap luat cia Nha nude c6 lién quan veé
doi méi h‘é thong chinh tri, cai cach lap phap, cai cach tu phap, xay dung nha nuéc
phap quyén xa hoi chu nghia ciia dén, do dan, vi dan.

- Dap tmg kip thoi, day da nhu ciu cta can by, cong chirc, vién chirc va
moi tang 16p nhan dan trong viéc ndm bét, tim hiéu thdng tin vé cong tac cai cach
hanh chinh, nhat 1a cai cach tha tuc hanh chinh.

- Cac to chire, ca nhan tham gia cong téc tuyén truyén nghiém tac chz‘ip
h’z‘mh ké hoach dé ra; dong thoi, nghién ctru van dung phu hop véi tinh hinh thuc
té v&i co quan, don vi, dia phuong.

3. Doi tuong

Thoéng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong cén bo, cong chire, vién
chirc thuge hé théng chinh tri va dén moi tang 16p nhan dan, cong dong doanh
nghiép trén dia ban tinh Quang Nam.



I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

a) Tuyén truyén phé bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu va
tac dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té, xd hdi cta tinh.

b) Cac quan diém, chu truong cta Dang, chinh sach phap luat cua Nha
nudce vé cai cach hanh chinh.

c) Vai tro, trach nhi¢m cua cap ly dang, nguoi dimg du co quan hanh
chinh céac Cap, ngucn dung dau céc to chire chinh tri, xd hoi, céc don vi su nghiép
cong lap d6i véi viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh dén tung
can by, dang vién, doan vién, hoi vién trong co quan, don vi.

d) Van ban chi dao, diéu hanh ctia Trung uong, cla tinh trién khai thuc
hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 — 2020
trén dia ban tinh.

d) Két qua thyc hién cong tac cai cach hanh chinh ndm 2013. Trong dé, ndi
dung tuyén truyén tip trung vao nhlmg vén dé sau:

- Xay dung va hoan thién thé ché.

- Tinh hinh trién khai cai cach, don gian hoa thi tuc hanh chinh theo quy
dinh ctia Chinh pht trén dia ban tinh; cic quy dinh vé thi tuc hanh chinh trong
giai quyét cong viée gifta co quan hanh chinh nha nuéc véi ngudi dan, doanh
nghiép, dic biét 1a thi tuc hanh chinh trén cac linh vuc: dau tu, dit dai, xay dung,
s& hiru nha &, thué, hai quan, y té, giao duc, lao dong ...

- Tinh hinh va két qua thyc hién co ché mét cira, co ché mot cira lién thong
dé giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, cong dan tai cac SO, Ban, nganh,
Uy ban nhan dan cAp huyén, cip xa.

- Tb chtc va hoat dong cia b6 mdy hanh chinh nha nuée: Chuc nang,
nhiém vuy, quyen han va co cdu to chirc clia co quan chuyén mén cip tinh, cap
huyén; quy ché lam viéc ctia Uy ban nhan dan cac cap.

- Céac quy dinh cta phap luat vé quan 1y, tuyén dung, st dung, khen
thuong, ky luat ddi v&i can bd, cong chire, vién chirc trong hé théng chinh tri;
quyen, nghia vu va trich nhiém cua can bg, cbng chire, vién chirc trong thuc hién
cong vy, nhiém vu, dic biét trong giai quyét cong vigc cho té chirc, cé nhan,

- Tinh hinh va két qua tng dung cong nghé théng tin vao hoat dong ctia céc
co quan hanh chinh nha nude.

e) Nhiing két qua dat dugc va nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhan cling
nhu tinh hinh trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh ctia cac S&, Ban, nganh va
dia phuong.

g) Céac md hinh, co che dang thi diém trong qué trinh thuc hién cai cich
hanh chinh, cac dién hinh tét trong cai cach hanh chinh cua cac So, Ban, nganh,
huyén, thanh pho, xa, phuong, thi tran cling nhu phét hién va phan 4nh nhitng han
ché, yéu kém trong hoat dong ctia co quan nha nudc va trong thuc thi cong vu
cua can bd, cong chirc.



h) Quy dinh ctia phép luit vé mdi quan hé gitta Nha nudc va nhan dan;
quyén, nghia vu va trach nhiém cua ca nhan, té chirc trong viéc tham gia va gidm
sat tién trinh cai cach.

i) Két qua thuc hién Quy ché dan chu & xa, phuong, thi trén.

k) Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi s cai cach hanh chinh trén
dia ban tinh.

2. Hinh thire va bién phap thue hién

a) Tang cuong tuyén truyén cai cach hanh chinh trong noéi bé timg co quan,
don vi, dia phuong

- Thoi gian thue hién: Thudng xuyén trong nam.

- Co quan chu tri: Cac S&, Ban, nganh, Uy ban nhén déan cip huyén, cip xa.

- Noi dung:

+ Tuy@n truyén cai cach hanh chinh théng qua céc budi hop béo, cic budi
noi chuyén chuyén dé, 1ong ghép trong viéc tuyén truyén phép luét tai cong dong
dan cu,...

+ Phoi hop chat ché vai So Noi vy, cac co quan thong tdn bao chi dé cung
cap thoéng tin hoat déng cai cach hanh chinh ctia don vi.

+ Niém yet cong khai, ddy du va thuong xuyén céip nhét cac thu tyc hanh
chinh lién quan dén t6 chire, cong dan tai bang niém yét tht tuc hanh chinh hoic
trén Cong thong tin dién tir cia don vi, dia phuong.

+ Thuong xuyén cdp nhat bg thu tuc hanh chinh mdéi ban hanh hodc dugc
stra dbi, bd sung 1én Cong théng tin dién tir cla tinh va Trang théng tin dién tir
cac S¢, Ban, nganh, huyén thanh phé.

+ T chtre vige tiép nhén ¥ kién nhan xét, dong gop, kién nghi ctia to chic,
cong dan Ve thu tuc hanh chinh; ddng thoi, kip thoi phan hdi nhiing y kién dong
gop cha td chire, cong dan vé cai cach hanh chinh qua hop thu gép v tai co quan
hodc trén Cong thong tin dién tir.

b) T6 chire dbi thoai truc tiép gitra Lanh dao tinh, lanh dao cac nganh, cic
cép v6i doanh nghiép

- Thoi gian thuce hién: Sau thang mot lan.

- Co quan ddng chu tri: S¢ Ké hoach va Dau tu, Ban Xuc tién dau tu va Ho
trg doanh nghiép.

- Co quan. phéi hop: Vin phong Uy ban nhén dén tinh, cdc S&, Ban, nganh
¢6 lién quan va Uy ban nhan dan cap huyén.

- No6i dung: Thong tin vé cai cach hanh chinh, céc chu trrong, chinh séach
d6i v6i doanh nghiép; trao dbi, thdo g& céc vudng mic, kién nghi cia doanh
nghiép trong san xuat, kinh doanh va trong mdi quan hé v&i cdc co quan hanh
chinh nha nudc cua tinh.

S& Ké hoach va Pau tu chiu trach nhiém xdy dung ké hoach t6 chic dbi
thoai voi doanh nghiép trinh Uy ban nhan dén tinh ban hanh va phdi hop véi cac
S&, nganh ¢6 lién quan, Uy ban nhan déan cap huyén td chure thuc hién.

¢) Thuc hién chuyén muc cai cach hanh chinh trén Dai Phat thanh Truyén
hinh tinh



- Thoi gian thuc hién: Thiét lap va duy tri chuyén muc phat séng dinh ky
vé cai cach hanh chinh nha nudc mdi tuan mot lan, thoi luong phat séng mdi lan
it nhét 15 phut vao thoi diém c6 nhiéu ngudi theo doi.

- Co quan chu tri: Pai Phat thanh Truyén hinh tinh.

- Co quan phéi hop: S Noi vy, cac co quan, dia phuong co lién quan.

- Noi dung: Phan anh tinh hinh va két qua thyc hién cai cach hanh chinh
trén dia ban tinh; cht y néu nhiing noi lam t6t dé biéu duong, nhan rong nhimng
guong dién hinh; phé phan, gop ¥ xdy dung nhing noi lam chua tot dac biét chi
ra nhiing noi co tiéu cuc, nhiing nhiéu, phién ha trong giai quyét thi tuc hanh
chinh cua t6 chie, cong dan.

Dai Phat thanh Truyen hinh tinh xay dung ké hoach dua tin vé cai cach
hanh chinh, bio cdo Uy ban nhan dan tinh (qua S& Noi vu), dong thoi du toan
kinh phi dé So Tai chinh, S& N6i vu thim dinh, trinh Uy ban nhan dén tinh xem xét.

d) Xay dung chuyén trang, chuyén muc cai cach hanh chinh va t6 chirc
dién dan trao doi y kién trén Bao Quang Nam

- Thoi gian thuc hién: Mbi tuan mot tin bai.

- Co quan chu tri: Bao Quang Nam.

- Co quan phdi hop: S& Noi vy, cac co quan, dia phuong co lién quan.

- Noi dung: Thong tin tinh hinh va két qua thuc hién cai cach hanh chinh

trén dia ban tinh, y kién déng gop cua t6 chure, cong dan, doanh nghiép va phan
hdi cia cac co quan hanh chinh cac cap.

Bdo Quang Nam c¢6 phuong an cu thé dé ting tAn sudt va chit luong tin bai
cai cach hanh chinh, duy tri thuong xuyén chuyén muc cai cach hanh chinh, bao
dam it nhét 4 tin bai/thang. Céc S¢, Ban, nganh, Uy ban nhan dan cép huyén, cap

xa lién quan c6 trach nhiém xur ly va phan hoi kip thoi cac thong tin do Bao
Quang Nam cung cap.

e) Nang cao chét luong chuyén muc cai cach hanh chinh trén Céng théng
tin dién tir cia S& Noi vu

- Thoi gian thue hién: Thuong xuyén trong nam 2013.

- Co quan chu tri: S¢ Noi vu.

- Co quan phéi hop: Céc So, Ban, nganh, Uy ban nhén déan cip huyén.

- NOi dung: Diang tin, bai vé cong tac chi dao, diéu hanh ctia Uy ban nhan
dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé cai cach hanh chinh, tinh hinh va két
qua thyuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban tinh; y kién gop ¥ cua t6 chuc,
cong dan, doanh nghiép va phan hdi ctia cac co quan hanh chinh cac cap.

So Noi vu ph01 hop véi céac So, Ban, nganh, Uy ban nhan dan cap huyén
kip thoi cap nhat cac tin tic, bai viét vé tinh hinh va két qua thuc hién cai cach
hanh chinh & cac nganh, cac céip.

g) Tuyén truyén trén Dai Truyén thanh - Truyén hinh huyén, thanh pho

- Thoi gian thuc hién: Hang tudn.

- Co quan ch tri: Pai Truyén thanh - Truyén hinh huyén, thanh phé.



- Co quan phéi hop: Céc co quan ban nganh trén dia ban huyén va Uy ban
nhéan dan céc xa, phuodng, thi tran.

- Noi dung: Thong tin tinh hinh va két qua thue hién cai cdch hanh chinh
trén dia ban huyén, thanh pho y kién dong gép cua té chire, cong dan va phan hj
cua cac co quan hanh chinh cic cap. Cac Dai Truyén thanh -Truyén hinh huyén,
thanh pho cong téc tin, phong su véi Dai Phét thanh Truyén hinh tinh va t8 chtc
phat séng céc chuong trinh do Pai Phét thanh Truyén hinh tinh cung cap.

Uy ban nhan dan cip huyén phéi hop véi Dai Phat thanh Truyén hinh tinh
chi dao thuc hién ndi dung nay; dinh ky so két, kiém tra danh gid két qua thuc hién.

h) Théng qua hinh thire té chire cac 16p tép huan, bdi dudng, quén triét noi
dung, ké hoach thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh cho doi ngii cén b, cong
chire, Vién1ChL’I:C; 16ng ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac héi nghj tuyén
truyén, pho bién, gido duc phap luat

- Thoi gian thuce hién: Thuong xuyén trong niam.

- Co quan chi tri: S& Noi vy,

- Co quan phéi hop: Céc S6, Ban, nganh, Uy ban nhan dan cap huyén,

- Néi dung: Thong tin, hudéng dan thuc hién cédc van ban chi dao, diéu hanh
cua Trung wong, clia tinh trién khaj thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudec giai doan 2011 — 2020 trén dia ban tinh.

IIL. TO CHUC THUC HIEN

L. Trach nhiém thwe hién

a) Cac So, Ban, nganh, Uy ban nhén dan cac huyén, thanh phé

- Céan ctr Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan
2011 — 2020 cia Chinh phi, cac Ké hoach cai céch hanh chinh cta tinh va Ké
hoach nay chu déng td chirc thue hién cdng tac théng tin, tuyén truyén vé cong
tac cai cach hanh chinh bam sat tinh hinh va két qua thuc hién cdc nhiém vu caj
cach hanh chinh duec phan cong cia nganh, dia phuong.

- Co quan chu tri dugc phan cong theo Ké hoach cé trach nhiém lap ké
hoach cu thé thue hién cac nhiém vu duoc giao; phéi hop chat ché véi co quan
phdi hop; thuong xuyén kiém tra, giam sat tién do, dam bao thuc hién tt nhiém
vu tuyén truyén cai cach hanh chinh,

- T chie so két, tong két, danh gid cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh tai co quan, don vi; bio cdo két qua thuce hi¢n cong tac tuyén truyén cai
cach hanh chinh cho Uy ban nhan dan tinh trong bao cdo cai cach hanh chinh
dinh ky (qua S& Noi vu) dé tdng hop.

b) S& Noi vu

- Theo ddi, kiém tra, don déc céc don vi, dia phuong thuc hién Ké hoach
nay; kip thoi tham muu, dé xuit Uy ban nhén dan tinh thao g& kho khan, vudng
mic trong qua trinh thuc hién, c‘iéng thoi, diéu chinh, bd sung cac hinh thire, bién
phap tuyén truyén hiéu qua.

- Thuong xuyén cung cép két qua thuce hién cong tac cai cach hanh chinh
cho cdc co quan thong tan, bao chi trén dia ban tinh.



- Phéi hop véi cac don vi, dia phuong trién khai cdc noi dung duoe phan
cong lién quan dén cong tic thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trén
dia ban tinh.

- T6 chure théng tin, hdi théo, tap huén kip thoi cho cac doi tugng c6 lién
quan trong cong tac tuyén tr uyén cai cach hanh chinh theo ting chuyén dé, phu
hop véi yéu cau trién khai ké hoach cai cach hanh chinh nim 2013.

- Kip thoi tham muu Uy ban nhén dan tinh khen thuong tap thé, ¢4 nhan
thue hién tot cong tac thong tin, luyen truyén cai cach hanh chinh.

¢) So Thong tin va Tr uyén thong: Hudng dan céc co quan béo chi, phat
thanh, truyén hinh trén dia ban tinh va cac 8¢, nganh c6 Ban tin _chuyén nganh
Trang thong tin dién tu, tap chi, 4n pham ting cuong tuyén truyén két qua thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh cua céc co quan nha nuéce thude tinh.

2. Kinh phi thue hién
a)Kinh phi cho cong tac thong tin, tuyén tr uyén cai cach hanh chinh duoc
bdo dam bang ngan sach nha nuée va céc nguon tai trg hop phap khéc (néu o).

b) Cac S¢, Ban, nganh, Uy ban nhén dén cac huyén, thanh phé bé tri kinh
phi phuc vu cho cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh cta co quan, don vi,
dia phuong trong du toan ngan sach duogc giao nam 2013,

¢)S¢ Tai chinh chu tri, phdi hop véi S& Noi vu hucrng dan cac co quan,
don vi, dia phuong dugc giao nhiém vu chi tri thuc hién viéc tuyén truyén vé
cong tdc cai cach hanh chinh lap du todn kinh phi trinh Uy ban nhan dén tinh xem
xét, quyét dmh

Yéu cdu cdc co quan, don vi, dja phuong phdi hop t6 chire trién khai thuc
hién Ké hoach nay va bao cdo két qua Uy ban nhan dén tinh theo déi, chi dao./s~

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Noi vu (HN, DN);

- TT TU, HDND, UBND, UBMTTQVN tinh;
- S¢, Ban, nganh, doan thé tinh;

- UBND huyén, thanh pho:

- CPVP;

- Luu: VT, HCTC, NC.
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